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A - AILE iCi ILETiSIM

iletisim: Birbirini dinleme ve karsilikli konusma
sanatidir.

Aile ici iletisim: Aile iyelerinin birbirleriyle olan etkilesimleridir.
Etkili iletisim: Bireylerin birbirlerini dogru olarak anlayip, bunu
birbirlerine iletmeleri, saygili davranmalari, anladiklarini_ve
anlasildiklarini_hissetmeleridir. Cocukla etkili iletisim kurmanin
yolu, ¢ocugun umutlari, korkulari, sevdikleri, sevmedikleri, 6zel
ilgileri hakkinda onunla sohbet etmek ve onunla paylasimda
bulunmakla baslar. Dogdugu glinden itibaren ¢ocuk,
yasayabilmek igcin ana-babasinin destegine muhtagtir. Cocugun
kendi ayaklan Uzerinde durabilmesi, 0Ozglivenin gelismesi,
kendisi ve cevresiyle barisik olabilmesi, kendisini dizgin ve
dogru ifade edebilmesi ailenin verecegi egitime ve iletisime
baglidir. Cocugun hayatinda ilk iletisime girdigi kisiler kendi
ana-babasidir.  Cocugun kisiliginin  olusumunda ana-baba
modelleri ¢ok dnemlidir. Cocuk, ana- babasiyla 6zdesim kurar,
ana-babasini model alir ve taklit eder. Bu yogun slrecte
¢ocugun ihtiya¢ duyacagi sevgi ve giiven gibi seyler vardir. Bu iki
temel duygu gocugun 6mir boyu slirecek yasamsal degerlerini
ve kisilik 6zelliklerini belirleyecektir. Ana-baba ve ¢ocuk arasinda
sevgi ve glven duygusunun yogunlugu aralarinda dogru
iletisimle mimkin olacaktir. Cocukla iletisimde ¢ocugun vyasi,
cinsiyeti ve kisilik Ozellikleri olduk¢a Onem tasimaktadir.
Unutmayin c¢ocuklar, hangi yasta olurlarsa olsunlar, kendilerini
ifade edebilmek igin anne-babalarinin yardimina gereksinim
duyarlar. Cocuk aileyi yansitir. Aile icindeki bireylerin kisilik
yapisi  ¢ocugun kisiligini  sekillendirir. Yani aile iletisim
becerilerini  kullanamiyorsa ¢ocukta iletisim becerilerini
kullanamaz. _

COCUKLA ETKILI ILETiSiM iCIN NELER YAPILMALIDIR?

1.Etkin Dinleme: Baska bir islerle mesgul olmadan, yiziine
bakarak, s6z kesmeden, ayni seviyede, jest ve mimiklerle,
fiziksel temas ve gdz temasi kurarak, cesaretlendirerek, dikkatli
ve Ozenli, geri bildirimlerle dolu bir dinleme etkili dinlemedir.
Cocuk kendini iyi ve anlasilmis hisseder. Etkin dinlemede
ebeveyn cocugun kendi basina dislinmesine yardim eden Kkisi
rollindedir. Sorumluluk c¢ocuga birakilmistir. Ebeveyn sadece
¢6zim bulma konusunda ona vyardim eder. Cocuklar
dinlenmemeleri ve ciddiye alinmamalari konusunda asiri
duyarlidirlar. Dinlenmediklerini hemen fark ederler. Uzun sire
dinlenmeyen gocuklar savunmaya gegebilirler, isbirligine yatkin
olmazlar ve iglerine c¢ekilebilirler. Cocuklar g¢ogunlukla
dinlenmeme nedeniyle saldirganlik, kendine zarar verme
davranislari gostererek “Litfen beni dinle. Duygusal bir kirikhik
yastyorum, dikkatini bana ver” mesajini verebilmektedirler.
2.Kosulsuz Kabul: Basarili, zeki, sarisin, uzun boylu, uyumlu
vs oldugu igin degil, her sartta ¢ocugun sevilmesi, kendine
glven duymasina ve  olumlu bir  benlik  algisi
gelistirmesine yardimci olacaktir. 1

3. Kosulsuz Sevgi: “iyi ki Benim Cocugumsun”, “Senin Gibi Bir
Cocugum oldugu igin Cok Mutluyum”, ”Her Ne Olursa Olsun Seni
Seviyorum diyebilmek, olumlu bir iletisim igin 6nemlidir.

4. Anlamaya Calisma: Onlari anlamak igin, sik sik kendimizi onlarin
yerine koymak gerekir. Cocuklarimizin esyalarini, oyuncaklarini
kardesleriyle, arkadaglariyla paylasmamalarindan yakiniriz. Peki
acaba biz kendi esyalarimizi, oyuncaklarimizi baskalariyla rahathkla
paylasabiliyor muyuz?

5. Tanimaya Calisma: Cocugunuz en ¢ok hangi rengi seviyor? En iyi
arkadasinin adi ne? Onu taniyor musunuz? Ogretmenini seviyor
mu? Ogretmeninin adi ne? En ¢ok kimi taklit ediyor? Biyiyiince
kim gibi olmak istiyor? En ¢ok ne yemekten hoslaniyor? TV’ de en
¢ok hangi programi seviyor? Neleri yapmaktan hoglaniyor?
Gelecekte nasil bir isi olsun istiyor? Biliyor muyuz? Bilmek igin
onlar ile oynamak, oynadikg¢a tanimak iletisimi gelistirir.

6. Hayati Paylasma: Hayatin her asamasinda, hep birlikte ¢6ziim
liretme, ¢ocugun ¢6ziim Onerilerini dikkate alma, dinleme ve
paylasma kendini yeterli hissetmesinde 6nemli rol oynar.

7. Kararh, Tutarli Olmak ve Davraniglarimiz_ile Model Olmak:
Onlar yapma dedigimiz seylere biz programliyoruz. Yapilmamasi
gereken seyleri degil, yapilmasini istediginiz seyleri sdylemek,
iletisimi yumusatacaktir. Davranislarimizdaki kararlilik ve tutarhhk
gelisimlerini olumlu yonde etkileyecektir. Cocuklara verilen
sozlerin eksiksiz olarak yerine getirilmesi, size olan saygilarini
arttiracaktir.

8. Kaliteli Zaman Ayirma: aska seyle mesgul olmadan ona zaman
ayirmak, onunla oyun oynamak paylagsmak onun hayatinin pargasi
olmak demektir. Kaliteli zaman, kaliteli birliktelik cocugun kendini
degerli hissetmesini saglar. Bunun yaninda oyun oynarken,
¢ocugunuzu daha iyi tanir, sorunlar ile nasil bas ettigini gérme
firsatiniz olur.

ILETiSiM-ENGELLERI-NELERDIR?

“1.Sirekli Ogiit Verme Nutuk Cekmek 2.Coziim Onerileri Getirme
3.Surekli Soru Sormak, Sinamak, Sorgulamak 4.Siklikla Uyarmak
Yargilamak, Elestirmek Suglamak 5.Cocugu Siirekli Ovmek,
Ad takmak, Alay etmek 6.Gozdagl Vererek Konusmak 7.Siklikla
Emir Cimleleri Kurmak 8.Siklikla Baskalariyla Kiyaslamak” iletisim
engelleri olarak belirtilebilir. Bu iletisim engelleri ¢ocugun
konusmasini, duygu ve yasantilarini paylagsmasini engeller. Onu
savunma ve saldiriya gegirir. Cocuga vyetersizlik, kizginhk,
kiskiinlik, kin, nefret, anlagiimamislik, yalnizlik, giivensizlik, ice
kapanma, degersizlik duygulari yasatir ve iletisim kopar.
ILETiSIMDE AILELERE ONERILER

1. Karsimizdaki kisiye saygi duyunuz. Onlarin varligini kabul ediniz.
2. Onemli ve degerli olduklarini hissettiriniz.

3. Abartidan uzak, gercekgi ve dogal davraniniz.

4. Cocugunuzla yiz yize konugurken gerekiyorsa ona yakin olmak
icin yere veya yanina oturunuz, mutlaka g6z temasi kurunuz.

5. Basit ve anlayacagi dil kullaniniz. Geribildirim veriniz. 2




6.Aclk uglu sorular sorunuz ve bdylece gocugunuzun ya da diger
kisilerin daha fazla size agilmasini saglayiniz.

7.iletisimin belki de en 6nemli 6gesi EMPATIDIR.

8.Yumusak bir ses tonuyla konusunuz. Goz temasi kurunuz.
9.Beden dilini etkili kullanin. Arastirmalar verilmek istenen
mesajin % 65’inin sdzel olmayan yollarla ( beden dili, mimikler
vb.), % 35’inin ise sdzel bigimde iletildigini gostermektedir.

10. Gocugunuzun da bir insan oldugunu unutmayiniz.

KESINLIKLE YAPMAMAMIZ GEREKENLER:

1. Konusulanlari yarida kesmeyiniz. Cok fazla konusmayiniz.
2.Saldirgan tavirlar takinmayiniz. Dayakla, tehditle cezayla ya da
bagirip ¢agirarak ¢ocugunuzun olumsuz davranisina o an engel
olabilirsiniz ama davranigi ortadan kaldiramazsiniz.

3. Duygularinizi gizlemeyin. Zitlagmayin ve tartismayiniz.

4.Ne olursa olsun savunmaya ge¢cmeyiniz, sadece dinleyiniz.
5.Cocugu kararlar vermeye ve yorum yapmaya zorlamayiniz.

B - COCUKLARA KURAL VE SINIR KOYMA (DIiSiPLIN)

Neden kurala ihtiya¢ vardir? Cocuklar, kurallarini bilmedikleri bir
diinyaya dogarlar ve cevreleriyle olan iliskilerinde nerede
durmalar gerektigini yasayarak Ogrenirler. Zaman iginde
yasadiklarindan ¢ikarimlarda bulunarak, yetiskinlerin glc ve
kontrollerinin derecesini belirlerler. Bunun igin de takip ettikleri
yol oldukga etkilidir: “Yapmak istediklerini yap ve izle”.
Cocuklarin hepsi, yeterliliklerini fark etmek ve var olanin lzerine
cikarabilmek igin, kendiyasamlarina ait 6zgiirliik, gli¢ ve kontrole
ihtiyag duyarlar. Yeni dogan déneminden baslayarak gizilen
sinirlar, ¢ocuga ihtiya¢ duydugu ozgiirliik, giic ve kontrol
imkanini saglar. Sinirlarin genel hatlarini ebeveyn belirlemekle
birlikte, ¢ocugun kisilik 6zellikleri; sinirlarin sekillendirilmesinde
onemli bir etkendir. Ayrica, her yas igin yeniden ayarlanmahdir.
Belirlenen sinirlar, esnek ama gevsek olmayan; belirli ama
tartislamaz olmayan; tutarli ama gerektiginde degisebilir;
zorlayacak ama incitmeyecek ve drselemeyecek nitelikte
olmalidir. Cizilen sinirlar anlagihr ve tutarh oldugu sirece,
gocuklar igin onlari anlamak ve uygulamak kolay olacaktir. Sinirlar
gliven verir ve cocuklarimiz giivende hissetmelerini saglayacak
sinirlari gizmemizi ve belirledigimiz sinirlari korumada kararl
olmamizi beklerler. Sinirlarini  bildikleri alanlarda kendilerini
glivende hissederler. Clinki siniri nereden ve nasil zorlarsa ne ile
karsilasacagini bilir. O yiizden gereksiz hamleler yapmaz. Ornegin
pencereden sarkan ¢ocugumuza neden sarkmamasi gerektigini
anlatirken bir meyveyi masanin kenarina koyup dengeyi kaybettigi
takdirde yere disecegini gostermek, kendisinin de neden
sarkmamasi gerektigi konusunda somut bir 6rnek olacaktir.
Cizdigimiz sinirlarin genis, gevsek ve belirsiz olmasi, bir anlamda
sinir olmamasi anlamina gelir. Bu kosullarda gocuk, neyi, ne
zaman, nasil ve ne igin yaptigini ya da yapmasl gerektigini
bilmediginden, gercek yasama dair ise yarar deneyimler elde
edememektedir. Ornegin, her yemek hazirlandiginda sofraya 3

gelmesi icin 5 kez O’na seslenmek yerine, birlikte yemek yemeyi
neden 6nemsediginizi belirtip 2. hatirlatma sonrasi hala gelmiyorsa
sofrayl kaldirmak daha net bir mesaj olacaktir. Ayrica kendi
sinirlarinin nerede bitmesi gerektigini bilemeyen cocuklar arkadas
iliskilerinde de tutarli olamamakta, baskalarinin o6zgirligini géz
ardi edebilmekte ve sorumluluk bilinci konusunda da zayif
olmaktadirlar. Kaybettigi ya da zarar verdigi bir esyasinin yenisi
hemen vyerine gelen g¢ocugun, bir arkadasinin esyasina zarar
verdiginde aldig tepkiye sasirmasi ¢ok dogaldir. Ayni sekilde
sinirlarin gok kati, tartisilamaz ve degistirilemez oldugu ailelerde de
sikinti yasanir. Bu tarz ailelerde ¢ocuklara yeni yollar deneme ve
arastirma igin gereken 0zgilirlik verilmemekte ve 6grenme igin
gereken zeminler engellenmektedir. Surekli “su saatte yatacaksin,
suraya gidemezsin, bunu yapamazsin” yonergelerini duymaya alisan
cocuk iki turlli davranis sergiler ya her seye boyun eger ya da
isyankar olur. Bunun yerine gerekgelerini agiklayarak yapabilecekle-
rini ve yapamayacaklarini dile getirmek, yeri geldiginde de esneklik
yaratmak uygun olacaktir. Cocuklarin _uygun yasam becerileri
gelistirebilmeleri ve sorumluluk sahibi olabilmeleri icin; acik,

dengeli, tutarh ve net kurallara ihtiyaclari _ vardir.
Dengeli sinirlar, sinama ihtiyaglarini azaltir, isyankarligi engeller ve
sorumluluk duygusu kazanimina yardimci olur.
Anne-Babalar Cocuklarina Neden Sinir Koymakta Zorlaniyorlar?
Clnklu g¢ocuklarina hayir diyemiyorlar. Onlara kiyamiyorlar.

Cocuklarini kendi anne-babalarindan farkli yetistirmeye calisiyorlar.
Cocuklarini ¢ok sinirliyorlar. Kendilerini egitimden uzak tutuyorlar.
Cocuklarina emretmek istemiyorlar.

SINIRLAR,KURALLAR-NASIL-KOYULMALI?

Sicak, seffaf, ilgili ve tutarli bir anne babanin varlig, en 6nemli
sartlardan biridir. Cocuklarin, kabul gordiikleri, sevildikleri ortamda
kurallari kabul etmeleri kolaylasir. Sinirlar bebeklikten itibaren
konmali ve vyas ilerledikce yeniden dizenlenmelidir. Sinirlara
uymanin 6nemi ¢ocuklara net ifade edilmelidir.Sinirlar gerektiginde
degisebilir ve esnek olmalidir. Amaca yonelik sinirlar konmahdir.
Sinir koyacagim diye her seye “hayir” dememek gerekir. Cizilen
sinirlar  tutarli uygulanmalidir.  Sinirlarin  ¢ignenebilir oldugunu
O0grenen c¢ocugun her ortamda sinirlari zorlamasi kaginilmazdir.
Olumsuz davraniglarin nedeni arastirilmalidir ¢tinkli her davranigin
arkasinda bir ihtiyag, ama¢ veya sorun vyatar. Cocuga neyi
yapamayacagl aciklanirken buna karsilik neleri yapabilecegi de
belirtilmelidir. Sinirlan belirlerken ¢ocuklari da isin igine katmak
durumu sahiplenmelerini saglar. Siniri/kurali koyanin “baba” oldugu
mesaji verilmemelidir. Cocuklara iyi bir model olmak onemlidir.
Anne babanin ortak tutumu, genel durusu ve davraniglar en iyi sinir
belirleyicisidir.

ANNE _BABALAR iCIN SINIR KOYMA (DIiSiPLIN) ONERILERI
1.lyi 6rnek olun. Eger cocugunuzun problem ¢ézmek icin siddete
bagvurmasini istemiyorsaniz siz de siddete basvurmayiniz.
2.Aile kurallari olugturulurken gocuk da katilirsa onlari daha dikkatle
uygulayacak, daha az gigneyecektir. 4

3.Sinirlan giziniz; ama gok sayida kural koymayiniz.

4.Bir kural koymadan 6nce kendinize sunlari sorunuz: Bu gerekli
mi?/ Bu kural ¢ocugun saghgini ve glvenligini saghyor mu?
/Baskalarinin haklarini ve mallarini gézetiyor mu?

5.Kurallar basit ve anlasilir olmalidir. Cocuklar bir kurali ihlal
ettiginde sonucunun ne olacagini iyi anlamalidirlar. Ornegin,
cocugunuzun tek basina karsidan karsiya gegmesi yasaksa ve o bu
kurali ihlal ederse cezasini uygulamaya kararli olmalisiniz.

6.Esnek olun. Koydugunuz bu kurallar ¢ocuklar kiiglikken gegerlidir.
Ancak onlar biiyudikee daha fazla 6zgiirlik isterler. Bu nedenle
kliguk yasta kurallari igsellestiriimesi, ileriki yaslarda isimizi
kolaylastirir.

7.Unutmayin, her ¢ocuk farkhdir. Onlarin kendilerini kontrol etme
becerilerini gelistirmelerine izin verin. Kiiglik cocuklar her zaman
kurallara tamamen uyacak beceriyi gésteremeyebilirler.

Ornegin, yemekten énce kurabiye yemesine izin verilmeyen
cocugunuz direnirse kurabiye kavanozunu goz 6niinden kaldirarak,
ona sizce uygun baska bir yiyecek teklif edin.

8.Cocugunuzun, sizi ve baskalarini rahatsiz eden davranislari olursa
hemen soyleyin. Problemleri biriktirmeyin. Kararl olun.

9. Ailenin diger bireyleriyle de disiplin kurallar konusunda
hemfikir olun. Bu sekilde ¢ocuk, kurallara uymadigi zaman neler
olacagini bilecektir. Espri anlayisinizi kaybetmeyin.

10. Cocuklarinizin iyi davraniglarini, basarilarini 6viin, takdir edin.
11. Cocugunuzla gli¢ savasina girmekten kaginin.

12. Disiplin, kazanan ve kaybedenin oldugu bir oyun degildir. Siz
¢ocugunuzun kurallara uymasini beklersiniz, o da sizden diiriistlik!
13. Onun sizinle ayni fikirde olmayacagi zamanlar olacaktir. Buna
saygi gosterin, pozitif oneriler getirin. Elestirmeyin. Elestirmek ve
dirdir etmekle gocugunuzun glicenmesine, kizgin olmasina veya
kendini asagilamasina neden olabilirsiniz.

14. Bagimsizlik duygusunu ve sorumluluk almasini destekleyin.

15. Onlari ne kadar ¢ok sevdiginizi sdyleyin. Uygun
davranmadiklarinda ¢ocugunuzu degil, sadece o davranigi
sevmediginizi agikga belirtin ki sevginizden sliphe duymasin.

Sinir Koymada Altin Kurallar Nelerdir?

1.Gergekten gerekliyse ve kararliysaniz “hayir” deyin.

2.Cocugunuz koydugunuz kurallara uymuyorsa nasil bir yaptirnm
uygulayacaginiza karar verin ve tutarl olun.

3.Cocugunuza uzun nasihatlerde bulunmayin.

4.GUg¢ savagina girmeyin. Kendinize hakim olun, bagirip ¢agirmayin.
5.Belirlenen sinirlamanin konulan kuralin yapilan yaramazlikla
alakali olmasina 6zen gosterin.

6.Unutulmamalidir ki gcocuklara “cok rahat” bir hayat sunmak,
onlara uzun vadede “yarar” saglamak degil, “zarar” vermektir.
Peki, Cocuga Sinir Koymanin Faydalari Nelerdir?

1.Sinirlar gocuga giivende oldugunu hissettir!

2.Sinirlar gocugun sosyal becerilerini ve uyumunu artirir!

3.Sinirlar gocugun sorumluluk duygusunu gelistirir!

4.Sinirlar aile iliskilerini iyilestirir! 5







